附件1：     
[bookmark: _Toc28359002][bookmark: _Toc35393621][bookmark: _Toc28359079][bookmark: _Toc35393790][bookmark: _Hlk24379207]一、项目背景
为进一步促进我院智慧医院的建设，推动互联网健康服务业务良性、可持续发展，提升医院互联网服务运营能力，增强互联网医院线上业务能力以及医院专科服务能力；同时为患者提供满足个性化需求、优质便捷的医疗服务资源，提升患者满意度，现就我院互联网医院健康商城运营服务面向社会采购，欢迎有服务能力的厂商踊跃参加。
二、项目名称
[bookmark: _GoBack]项目名称：扬州市第二人民医院互联网医院健康商城运营服务项目
三、服务地点
扬州市第二人民医院（扬州市上方寺路50号）
[bookmark: _Toc28359003][bookmark: _Toc35393622][bookmark: _Toc28359080][bookmark: _Toc35393791]四、供应商资格要求
1、具有独立承担民事责任的能力。
2、具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度（提供年度财务审计报告或承诺书）。
3、依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录（提供近6个月内任一月份缴纳的记录）。
4、具备履行合同所必需的设备和专业技术能力（提供承诺书）。
5、参加采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录（提供承诺书）。
6、未被“信用中国”网列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、严重失信行为记录名单。
7、单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商，不得参加同一合同项下的采购活动。否则，相关申请均无效。
8、法律、行政法规规定的其他条件。
9、本项目不接受联合体。
[bookmark: OLE_LINK180][bookmark: OLE_LINK179]五、采购需求
（一）基于医院微信公众号搭建健康商城，满足患者对医疗产品（非医保）的需求，可由患者选择相关产品并下单；
（二）服务要求
1.便民服务：满足患者对医疗产品及服务（非诊疗）的需求，患者可自行选择相关产品并下单，支持物流到家、院内自提、病房送货等多方式最大程度方便患者，提高患者便捷性和满意度。
2.便民服务商城上架产品目录皆为满足健康需求，具体上架的产品品类、型号、规格等，需要供应商进行初步把关筛选，并报备医院批准。在产品的质量把关上，需严格按照国家有关法律法规要求，确保产品厂家取得相应资质。
3.供应商应有专人负责商城运营管理，并保证至少有线上客服人员1名、线下运营人员1名。
4、服务期限：本项目服务期限为5年。
六、报名时需要提供的材料如下：
①营业执照(副本)复印件；
②《法定代表人授权书》(格式自拟、须含授权代表联系电话、邮箱)；
③投标承诺函；
④供应商资格能力及项目人员；
⑤服务方案；
⑥类似业绩证明；按要求提供加盖公章的报名资料扫描件，报名资料按顺序制作成一套PDF格式文件，文件名称与主题一致。


